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Organizujemy szkolenia otwarte oraz zamknięte dla domów pomocy                 
społecznej w formie stacjonarnej oraz online. 

Tematy szkoleń oraz program dostosowane są do indywidualnych potrzeb 
placówki. Naszym głównym celem jest przekazywanie praktycznych 
umiejętności oraz wspieranie wiedzą i doświadczeniem codziennej pracy 
dyrektorów oraz pracowników domów pomocy społecznej.

Specjalizujemy się w tematach szkoleniowych z zakresu m.in. prawa,                     
zarządzania oraz metodyki, przedstawiając innowacyjne metody pracy,                  
które pomożemy wdrożyć w Państwa placówce.

Naszymi prelegentami są doświadczeni eksperci, którzy na co dzień                             
wykorzystują swoje umiejętności i wiedzę w praktyce.

KONTAKT:

pod numer telefonu: 728 313 284 lub 606 710 016
oraz e-mail: szkolenia@oficynamm.pl

www.oficynamm.pl

www.oficynamm.pl
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lat razem!

PRAWA I OBOWIĄZKI 
MIESZKAŃCA 
I PRACOWNIKA DOMU 
POMOCY SPOŁECZNEJ

01

Rozporządzenie w sprawie domów pomocy                                                       
społecznej reguluje obowiązek uczestniczenia                                                          
pracowników zespołu terapeutyczno-                   
-opiekuńczego w szkoleniach na temat praw 
mieszkańca domu oraz kierunków prowadzonej 
terapii. Znajomość tego zagadnienia jest jednym                                                                                                     
z fundamentów pracy pracowników socjalnych.

Dlaczego warto uczestniczyć w naszym szkoleniu:
ugruntujesz wiedzę o prawach i obowiązkach mieszkańców domu pomocy społecznej,
wzmocnisz swoje kompetencje wiążące się ściśle z wykonywaną przez Ciebie pracą,
usystematyzujesz wiedzę związaną z odpowiedzialnością pracowniczą,
dowiesz się, jak postępować w przypadku łamania praw mieszkańców
i pracowników.   

Sprawdź więcej

METODY KOMUNIKACJI 
ALTERNATYWNEJ 
I WSPOMAGAJĄCEJ

02

Szkolenie przeznaczone jest dla wszystkich,
którzy chcą zapoznać się z grupą metod                            
komunikacji alternatywnej i wspomagającej 
(AAC), umożliwiających osobom niemówiącym 
lub posługującym się mową w ograniczonym                         
stopniu porozumiewać się z otoczeniem.                   
Metody te polegają na używaniu w komunikacji 
znaków opierających się na gestach, obrazach, 
symbolach, przedmiotach.

Dlaczego warto wziąć udział w szkoleniu:
dowiesz się, jak AAC pomaga osobom z zaburzeniami mowy wyrażać swoje potrzeby, myśli, 
uczucia, pokonywać bariery w porozumiewaniu się oraz dokonywać samodzielnych wyborów,
poznasz grupy metod porozumiewania – gesty, grafiki, symbole i inne, a także możliwości 
ich skutecznego zastosowania,
dowiesz się, jak metody ACC znajdą zastosowanie w pracy z osobami z porażeniem   
mózgowym, specyficznymi zaburzeniami mowy, upośledzeniem 
umysłowym, autyzmem, chorobami genetycznymi oraz 
z osobami po urazach mózgu. Sprawdź więcej

https://platformamm.pl/courses/8/prawa-i-obowiazki-mieszkanca-i-pracownika-domu-pomocy-spolec
https://platformamm.pl/courses/76/metody-komunikacji-alternatywnej-i-wspomagajacej
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AKTYWNE ŻYCIE – METODY 
AKTYWIZACJI 
MIESZKAŃCÓW DPS-U
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Aktywizacja mieszkańców domów pomocy 
społecznej nie należy do zadań łatwych. 
Pracownicy placówek muszą być bardzo dobrze 
przygotowani, by sprostać wyzwaniu, jakim jest 
udzielenie pomocy w tym zakresie osobom 
w podeszłym wieku czy przewlekle chorym.

Dlaczego warto uczestniczyć w naszym szkoleniu:
nauczysz się, jak przezwyciężać opór mieszkańca i sprawić, by chciał współpracować,
dowiesz się, jak podnieść efektywność własnej pracy, dostosowując działania
do indywidualnych potrzeb podopiecznego,
poznasz sposoby, dzięki którym można zaktywizować mieszkańca i zmotywować 
go do podejmowania działań samorozwojowych,
zdobędziesz informacje na temat najważniejszych regulacji 
prawnych dotyczących tego zagadnienia. Sprawdź więcej

STRES I WYPALENIE 
ZAWODOWE – JAK 
SKUTECZNIE RADZIĆ SOBIE 
Z KRYZYSEM

04

Praca, która wiąże się z opieką nad innymi, jest 
bardzo wymagająca. Obowiązki pracowników 
socjalnych są trudne, a obciążenia psychiczne, 
na jakie są narażeni, stanowią źródło stresu 
i zmęczenia. Dlatego nie może dziwić, że wśród 
osób pracujących w zawodach pomocowych 
tak często można spotkać się z przypadkami                 
wypalenia zawodowego.

Dlaczego warto wziąć udział w szkoleniu:
bez problemu rozpoznasz zjawisko, jakim jest wypalenie zawodowe, i poradzisz sobie z jego                     
symptomami,
poznasz techniki, które pozwolą Ci skutecznie zapanować nad stresem związanym 
z wykonywaną pracą,
nabędziesz umiejętności dokonywania indywidualnej oceny sytuacji powodujących zwiększone 
napięcie i dezorganizujących działanie własne oraz innych osób,
dowiesz się, jak podnieść efektywność własnej pracy przez 
wprowadzenie działań zapobiegających wypaleniu zawodowemu. Sprawdź więcej

https://platformamm.pl/courses/22/aktywne-zycie-metody-aktywizacji-mieszkancow-dps-u
https://platformamm.pl/courses/77/stres-i-wypalenie-zawodowe-jak-skutecznie-radzic-sobie-z-kry
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WSPÓŁPRACA 
Z ROSZCZENIOWĄ 
RODZINĄ MIESZKAŃCA

05

Pracownicy domów pomocy społecznej 
są narażeni nie tylko na roszczenia ze strony 
mieszkańców, ale także ich rodzin. Problemy              
w relacjach mogą rzutować na współpracę 
z najbliższymi podopiecznego. Umiejętna 
analiza sytuacji pozwoli zniwelować 
takie ryzyko.

Dlaczego warto uczestniczyć w naszym szkoleniu:
poznasz sposoby rozwiązywania problemów i budowania pozytywnych relacji z mieszkańcem
i jego rodziną,
dowiesz się, jak reagować na sytuacje konfliktowe,
usystematyzujesz wiedzę dotyczącą prawnych aspektów współpracy z rodziną,
nauczysz się, w jaki sposób radzić sobie ze stresem związanym 
z nieprzyjemnymi sytuacjami w pracy.

Sprawdź więcej

PRZYMUS BEZPOŚREDNI06
Zastosowanie przymusu bezpośredniego jest 
ostatecznością. Z prawnego punktu widzenia 
może być on stosowany tylko w określonych 
sytuacjach. Wiedza o nich jest bardzo 
przydatna pracownikom DPS-ów, którzy 
na co dzień spotykają się z oporem ze strony 
swoich podopiecznych.

Dlaczego warto wziąć udział w szkoleniu:
poznasz aspekty prawne dotyczące stosowania przymusu bezpośredniego,
uzyskasz informacje na temat rodzajów przymusu bezpośredniego i okoliczności ich stosowania,
zdobędziesz wiedzę o konsekwencjach stosowania przymusu bezpośredniego,
dowiesz się, jak unikać sytuacji determinujących konieczność użycia przymusu bezpośredniego,
poznasz sposoby dokumentowania zastosowania tej metody.

Sprawdź więcej

https://platformamm.pl/courses/9/przymus-bezposredni-w-dps
https://platformamm.pl/courses/78/wspolpraca-z-roszczeniowa-rodzina-mieszkanca
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PRACA Z MIESZKAŃCEM 
SPRAWIAJĄCYM 
TRUDNOŚCI

07

Pracownicy socjalni często mają do czynienia 
z mieszkańcami, którzy, przeciwstawiając 
się ogólnie przyjętym normom i zasadom, 
sprawiają wiele trudności. Takie sytuacje nie 
tylko wywołują stres, lecz także mogą zagrażać 
ich zdrowiu lub życiu. Ważne zatem, aby 
nabyć umiejętności właściwego reagowania                            
na nietypowe zachowania i wypracować 
metody ułatwiające relacje z mieszkańcem.

Dlaczego warto uczestniczyć w naszym szkoleniu:
uzyskasz informacje na temat prawnych regulacji dotyczących omawianego zagadnienia,
zdobędziesz wiedzę na temat metod postępowania z mieszkańcem sprawiającym trudności,
dowiesz się, jak niwelować stres wynikający z warunków pracy,
rozwiniesz swoje kompetencje związane z pracą socjalną,
poznasz techniki reagowania na sytuacje zagrażające 
Twojemu bezpieczeństwu. Sprawdź więcej

INDYWIDUALNY PLAN 
WSPARCIA MIESZKAŃCA

08
Indywidualny plan wsparcia (IPW) stanowi 
fundament pracy z mieszkańcem DPS-u. 
Zawiera informacje o jego nawykach, 
potrzebach, zainteresowaniach, upodobaniach 
i problemach. Podstawą tworzenia planu jest 
wnikliwa obserwacja podopiecznego 
prowadzona przez wszystkich członków zespołu 
terapeutyczno-opiekuńczego, którzy mają z nim 
kontakt. O tym, jak poprawnie opracować 
i realizować indywidualny plan wsparcia, 
dowiedzą się Państwo na naszym szkoleniu.

Dlaczego warto wziąć udział w szkoleniu:
usystematyzujesz wiedzę z zakresu podstaw prawnych,
uporządkujesz teorię i praktykę dotyczące IPW,
dowiesz się, jak przezwyciężać trudności występujące w toku realizacji IPW,
nauczysz się rozpoznawać kluczowe potrzeby mieszkańców w celu zapewnienia 
im jak najlepszej pomocy.

Sprawdź więcej

https://platformamm.pl/courses/26/praca-z-mieszkancem-sprawiajacym-trudnosci
https://platformamm.pl/courses/14/indywidualny-plan-wsparcia-mieszkanca
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KIERUNKI PROWADZONEJ 
TERAPII

09
Prowadzenie terapii dla mieszkańców domów 
pomocy społecznej nie należy do zadań 
łatwych. Pracownicy placówek muszą być 
bardzo dobrze przygotowani, by sprostać 
wyzwaniu, jakim jest udzielenie osobom 
w podeszłym wieku czy przewlekle chorym 
pomocy w ramach możliwych kierunków 
terapii.

Dlaczego warto uczestniczyć w naszym szkoleniu:
nauczysz się, jak przezwyciężać opór mieszkańca oraz określać możliwości i potrzeby 
podopiecznych, 
dowiesz się, jak podnieść efektywność własnej pracy, dostosowując kierunki terapii
do indywidualnych potrzeb podopiecznego,
poznasz metody terapii, dzięki którym można podnieść jakość życia mieszkańca i zmotywować                 
go do podejmowania działań samorozwojowych,
zdobędziesz informacje na temat najważniejszych regulacji prawnych dotyczących 
tego zagadnienia.

Sprawdź więcej

POZOSTAŁE TEMATY:

Komunikacja z umierającym, jego rodziną i otoczeniem w DPS

Sprawdź więcej

Postępowanie z depozytami w Domu Pomocy Społecznej 

Sprawdź więcej

Praca z mieszkańcem z niepełnosprawnością sprzężoną

Sprawdź więcej

Pierwsza pomoc przedmedyczna w DPS-ie

Sprawdź więcej

Więcej na www.oficynamm.pl

https://platformamm.pl/courses/15/kierunki-prowadzonej-terapii
https://platformamm.pl/courses/86/komunikacja-z-umierajacym-jego-rodzina-i-otoczeniem-w-dps
https://platformamm.pl/courses/87/postepowanie-z-depozytami-w-domu-pomocy-spolecznej
https://platformamm.pl/courses/25/niepelnosprawnosc-sprzezona
https://platformamm.pl/courses/79/szkolenie-pierwsza-pomoc-przedmedyczna-w-dps-ie
www.oficynamm.pl


Jeżeli szukają Państwo innego, 
ciekawego tematu, prosimy o kontakt. 

Zorganizujemy szkolenie zgodnie 
z Państwa oczekiwaniami.

KONTAKT:

pod numer telefonu: 728 313 284 lub 606 710 016
oraz e-mail: szkolenia@oficynamm.pl

www.oficynamm.pl

Oficyna MM Wydawnictwo Prawnicze Mizera Sp. k.
ul. Bałtycka 33a, 61-017 Poznań

NIP: 782-22-54-664

www.oficynamm.pl

