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Rowiesnicza
interwencja kryzysowa

GzgSto przyjmujemy, 26 pomocy w kryzysie mrodemu cztowiekowi udzielic powinni przede wszystkim
odpowiedzialni za niego dorosli, czasem takie specjaliSci. Tymczasem bardzo ¢zesto mtodzie:
Imagajaca sig z trudnoSciami zwraca sig z nimi w pierwszej kolejnoSci do najblizszych kolezanek lub
Kolggow. Gzy mozliwe jest przygotowanie uczniow do takiej ,,rowieSniczej kryzysowej interwencji™?

Zofia Grudzifska

okreslenia. Czym wtasciwie jest ,kryzys”, o ktérym

ma by¢ mowa w tym tekscie? tatwo pojac, ze nie
chodzi o ten gospodarczy w ujeciu teorii ekonomicznych
- chociaz dobrze jest pamietac, ze jego skutki moga sie
tez przetozyc na kryzys osobisty. Jest tez oczywiste,
ze kazdy ,kryzys” (zatamanie negocjacji handlowych,
zerwanie rozmow dyplomatycznych grozace wybuchem
konfliktu zbrojnego) w ostatecznym rozrachunku powo-
duje konsekwencje w wymiarze jednostkowym. Kryzys
natury medycznej, pandemia wywotana rozprzestrzenia-
niem sie koronawirusa, stawia niezliczone osoby w obli-
czu prywatnych trudnosci - po utracie kogos bliskiego,
pracy, mieszkania; w nastepstwie dtugotrwatej izolacji;
w wyniku doswiadczania chronicznego leku i stresu.
Sytuacja kryzysowa moze by¢ wywotana takze okolicz-
nosciami bardziej prywatnymi, nie o szerokim zasiegu.
Woystarcza problemy w relacjach miedzyludzkich, za-
wodowe czy szkolne albo pogorszenie warunkéw mate-
rialnych - wszystkie te okolicznosci moga sie przetozyc
na kryzys jednostki - ten wtasnie, a raczej mozliwosci
i rodzaje pomocy 0s6b trzecich, beda przedmiotem ni-
niejszych rozwazan.

W ujeciu psychologicznym (wg definicji H. Sek
z ksiazki Spoteczna psychologia kliniczna) kryzys emocjo-
nalny to ,ostre, przejsciowe doswiadczenie zaktécenia

Przed podjeciem tematu warto uporzadkowac pewne
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rownowagi psychicznej, spowodowane zagrozeniami
powiazanymi z sensem zycia, systemem wartosci, kon-
cepcji wiasnej osoby, skutkiem konfrontacji z zaskakujaca
sytuacja badz wydarzeniem krytycznym”. Natomiast ,in-
terwencja kryzysowa” okresla sie dziatania (jednostkowe
lub zespotowe) podejmowane na rzecz osoby lub oséb
bedacych w stanie kryzysu. Wedtug Ustawy o pomocy
spotecznej celem interwencji jest przywrdcenie rowno-
wagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia
sobie w trudnym potozeniu.

Nalezy zwrdcic uwage na zwrot ,samodzielne radze-
nie sobie”. Interwencja kryzysowa nie jest dostarczeniem
przystowiowej ryby, chociaz od tego trzeba czasem za-
czac, szczegblnie w obliczu zagrozenia zycia czy zdro-
wia osoby w kryzysie. O powodzeniu dziatan mozna
jednak méwic dopiero wtedy, gdy jednostka w kryzysie
wypracowuje wiasne mechanizmy myslenia, reagowa-
nia czy postepowania, ktére zapewniaja jej mozliwosc
optymalnego ustosunkowania sie do okolicznosci powo-
dujacych kryzys. Wybér sposobéw na to jest whasciwie
nieskoniczony, ale to osoba wypracowuje je czy tez wy-
biera. Interwent przez caly czas pozostaje obok, wspiera
emocjonalnie, konstruuje swoisty bufor bezpieczenstwa
utrzymujacy sie tak dtugo, jak to konieczne, wreszcie
- stuzy potrzebnymi informacjami. Moze wyjasnic osobie
w kryzysie, co sie z nia dzieje. Nie jest jednak dyktatorem




rozwiazan i nie przejmuje kontroli nad zyciem osoby,
wobec ktérej podjeto interwencje. Przeciwnie - jedna
z zasad pozostaje tu zapewnienie, ze osoba te kontro-
le ma lub ja odzyskuje, chocby nie mogta mie¢ wptywu
na czynniki zewnetrzne, ktére przyczynity sie do zaistnie-
nia kryzysu. Klasyczny model interwencji kryzysowej po-
lega na zapewnieniu wsparcia emocjonalnego, poczucia
bezpieczenstwa, zredukowaniu leku. Terapeuci pomaga-
jacy ludziom w trudnych sytuacjach uwazaja, ze takie do-
Swiadczenia niosa w sobie nadzieje na zmiane i rozwaj.

Gzy mtodzi mogg interweniowac?
Pora wprowadzi¢ watek réwiesniczej interwencji kryzy-
sowej. Jest to, rzecz jasha, interwencja kryzysowa prowa-
dzona przez mtodziez wobec réwiesnikow. Oczywiscie,
okreslenia ,réwiesnik” nie nalezy pojmowac dostownie,
bo nie w tym rzecz, by pietnastolatkowi w kryzysie szu-
kac interwenta w dokfadnie tym samym wieku. Odnosi
sie ono raczej do podobnej grupy wiekowe;.

Do interesujacych rezultatéw prowadzi préba wyszu-
kania informacji na temat réwiesniczej interwencji kry-
zysowej w internecie. Poza linkami do jednej publikacji
- za chwile bedzie o niej mowa - pojawiaja sie wytacznie
strony moéwiace o ,przemocy rowiesniczej” i ,interwencji
kryzysowej” bez zaznaczenia, ze moze byc¢ ona prowa-
dzona réwniez przez mtodziez. Zapewne nie pomyle sie,
whioskujac z tego, ze w naszej kulturze rozpowszechnio-
ne jest przekonanie, iz wsparcie w trudnych sytuacjach
moga nies¢ wytacznie osoby doroste.

A przeciez... zaréwno literatura piekna,
jak i pamietnikarska dostarczaja dowodow
na to, ze ,réwiesnicza interwencja kryzy-
sowa” nie jest wynalazkiem ani cywilizagji
Zachodu, ani nowoczesnego spoteczen-
stwa. Analizy historyczne nie sa celem
artykutu, ale by nie byc gotostowna, przy-
wotam przyktad Marii Sktodowskiej, kto-
ra, pracujac jako guwernantka, umozliwi-
fa siostrze ukonczenie studiow lekarskich
(aby nastepnie korzystac z jej wsparcia
w pierwszym okresie wiasnych studiéw
w Paryzu). Wzajemnie wspierajace sie ro-
dzenstwo pojawia sie tez niejednokrotnie
na stronach powiesci Matgorzaty Musie-
rowicz, autorki ,Jezycjady” - popularnej
serii o historii rodu Borejkow.

W czasach, gdy przecietna matka
rodzita wielokrotnie, pomoc starszych
dzieci przy wychowywaniu maluchéw
byta konieczna i wtasciwie nikomu nie
przyszto do gtowy, by uwazac ja czy to
za niestosowna, czy za szkodliwa dla
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ktéregokolwiek z dzieci. Nikomu nie przychodzito tez
do glowy powatpiewad, ze starszy brat czy siostra po-
trafig sprosta¢ wyzwaniom wiazacym sie z rola opieku-
na. Miato to swoje zte strony, gdyz dzieci byty czesto
obarczane obowiazkami ponad swoje sity. | to wiasnie
przeciw takim naduzyciom wystapity w XIX w. towarzy-
stwa pomocy publicznej. Stopniowo krystalizowato sie
pojecie dziecinstwa jako nie tyle etapu zycia, ile okresu
szczegolnej ochrony, wchodzity w zycie odpowiednie
regulacje prawne - az w drugiej potowie XX w. (doktad-
nie w 1959 r.) opracowano Deklaracje Praw Dziecka.
Jednoczesnie wraz z tymi, jakze korzystnymi, zmianami
upowszechnito sie przekonanie o dzieciecej bezsilnosci
i stabosci, ktéremu sprzeciwiali sie wspaniali polscy peda-
godzy, Janusz Korczak i Kazimierz Lisiecki, ps. Dziadek.
W prowadzonych przez nich placéwkach ich przekona-
nie, ze dzieci posiadaja niemate zasoby i potrafia (w od-
powiednich okolicznosciach, oczywiscie) nie tylko same
sobie radzic, ale i pomagac innym, urzeczywistniato sie
w postaci samopomocy réwiesniczej, ktéra stanowita ele-
ment normalnego funkcjonowania zaréwno korczakow-
skiego Domu Sierot, jak i ,Dziadkowych” Ognisk, pro-
wadzonych przez Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Ulicy.

Skoro tak wybitni pedagodzy byli przekonani - i udo-
wodnili - ze dzieci moga pomagac sobie nawzajem,
spojrzmy przychylnie na koncepcje rowiesniczej inter-
wengcji kryzysowej. Tym bardziej ze mamy wspotczesnie
pedagoga, ktéry ja z sukcesem promuje.
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